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Errata

Comunicamos que os monitores Partnumber BM2711GCCASE com nimeros de série
compreendidos entre as sequéncias listadas abaixo:

Faixa inicial Faixa final

563930000001 563930000800

Os monitores possuem erros de grafia no manual de instrucdo de acordo com a tabela abaixo:

Pagina Linha Onde se lé Leia-se
2 15 | 2ms (G2G) 1ms (G2G)
2 16 | HDMI, DP AUDIO OUT HDMI e DP

Lamentamos o ocorrido, o manual atualizado esta disponivel no link abaixo:

https://www.bluecase.com.br/downloads/monitor-gamer/BM2711GC/manual/BM2711GC.pdf



Especificagoes:

Tamanho 27"
Resolugao 1920x1080 pixels (DP)
Taxa de atualizagdo 144 Hz (DP)
Modelo do painel AUO
Tipo de painel VA M270HVR01.0
Area ativa 596,74 x 335,66 mm
Dot Pitch

0,3108 mm

Curvo ou plano

Curvo 1800R

Proporg¢ao 16:9
luminacgao LED
Brilho 250cd/m?
Contraste 1000:1
Numero de cores(bits) 16,7M(8bit)
Angulo de vis3o 178°/168°
Tempo de resposta 1ms (G2G)
Entrada de video HDMI, DP
Alto-falante Ndo
Saida de 4udio Sim
Alimentacdo de energia DC 12v 4A
Tipo de fonte Externa
Consumo de energia

Em operagdo < 40 W; Standby< 1.0W

Kensigton lock Nao
VESA 100 mm x 100 mm
Angulos de rotacdo N3o
Angulos de inclinagdo (Tilt) 5-15°
Ajuste de altura Nado
Idioma do menu

Inglés, Portugués, Chinés e Espanhol

Temp. de armazenamento (-20~ 60 °C)
Temp. de funcionamento 0~50°C

Extras Nao
Conteudo da embalagem

Monitor BM2711GC, Cabo HDMI, Manual




Conexoes:

DC 12V HDMI DP SAIDA DE AUDIO

Orientagoes de utilizagao:

e Utilize o monitor em ambientes com boa ventilagcdo;

* Nao coloque o monitor em superficies quentes ou sob forte luz solar;

e Utilize o monitor em rede elétrica aterrada ou estabilizada;

* Antes de limpar, retire o cabo de energia da tomada;

»  Utilize pano ou flanela macios para a limpeza. Pano dspero poderd arranhar a
superficie da tela;

* Nao utilize panos molhados ou com produtos quimicos;

* Na&o cubra ou bloquei as saidas de ventilacdo do monitor;

* N3o sujeite o monitor a vibragdo forte ou situagdes de impacto durante o
funcionamento;

* N3ao dé pancadas nem deixe cair o monitor durante o funcionamento ou transporte;

* Nao coloque o monitor sobre superficie instavel;

* N3o coloque diretamente no chdo a parte frontal do produto;

Conteudo da embalagem:

*  Monitor BM2711GC;

* Base e pedestal para montagem;
* (Cabo de forga;

*  Fonte de alimentacdo;

e Cabo HDMI



Controle e configuragao:

Ipiniginl

FOWER AUTO UpP DOWMN BEMNU

L

POWER: Pressione para desligar ou ligar.

AUTO: Para autoajuste.

UP: Altere o valor no menu selecionado / Alterne um menu no OSD.
DOWN: Altere o valor no menu selecionado / Alterne um menu no OSD.

MENU: Pressione para acessar o menu e utilize o mesmo para confirmar.

Botao de selecao de fonte de video:

Para selecionar a fonte de sinal desejada (Sele¢do automatica, DP, HDMI ou HDMI2);
Pressione o botdao UP e DOWN.
Pressione o botdao MENU para confirmar.



Menu:

DP Resolugdo 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada DP
Brilho/Contraste HDMI1 (2.0)
Configuragdes de cores HDMI2 (1.4)
IMAGEM HDMI3 (1.4)
Exibicdo
Audio
Multi-Window
0osb
Outros
Window1: Fonte de entrada: DP  Resolugio: 1920x1080@144Hz

DP Resolugdo 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada Brilho 50
Brilho/Contraste Contraste 50

Configuracdes de cores DCR Desligado
IMAGEM
Exibicdo
Audio
Multi-Window
0osb
Outros
Window1: Fonte de entrada: DP  Resolugao: 1920x1080@144Hz




DP Resolugdo 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada Gama 2.2
Brilho/Contraste Modo de imagem Padrao

Configuragoes de cores Temperatura de cor Normal
IMAGEM Baixa luz azul Desligado
Exibicao Matiz 50

Audio Saturacdo 50
Multi-Window
0osb
Outros
Window1: Fonte de entrada: DP  Resolugao: 1920x1080@144Hz

DP Resolu¢ao 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada Nitidez 50
Brilho/Contraste Tempo de resposta Desligado

Configuracdes de cores Reducao de ruido Desligado
IMAGEM Super resolucao Desligado
Exibicdo Controle luminoso dinamico Desligado

Audio
Multi-Window
0osb
Outros
Window1: Fonte de entrada: DP  Resolug¢do: 1920x1080@144Hz




DP

Fonte de entrada

Proporgao de tela

Resolugdo 1920x1080@144Hz

Panoramico

Brilho/Contraste

Configuracdes de cores

IMAGEM

Exibicao

Audio

Multi-Window

OsD

Outros

Window1:

Fonte de entrada: DP

Resolugao: 1920x1080@144Hz

DP Resolu¢ao 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada Modo Desligado
Brilho/Contraste Volume 50

Configuragdes de cores

IMAGEM

Exibicdo

Audio

Multi-Window

0OsD

Outros

Window1:

Fonte de entrada: DP

Resolugdo: 1920x1080@144Hz




DP Resolugdo 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada Multi-Window Desligado
Brilho/Contraste Sub Win2 Input HDMI2(1.4)

Configuracdes de cores PIP Size Medium
IMAGEM PIP Position TopRight
Exibicao Swap

Audio
Multi-Window
0osb
Outros
Window1: Fonte de entrada: DP  Resoluc¢ao: 1920x1080@144Hz

DP Resolugdo 1920x1080@144Hz
Fonte de entrada Multi-Window Desligado
Brilho/Contraste Posi¢do H OSD 50

Configuracdes de cores Posicao V OSD 50
IMAGEM Transparéncia OSD 20
Exibicao Tempo limite do OSD 20

Audio Rotag&o do OSD Normal
Multi-Window
0osD
Outros
Window1: Fonte de entrada: DP  Resolugdo: 1920x1080@144Hz




DP

Fonte de entrada

DP Version

Resolugdo 1920x1080@144Hz

DP 1.4

Brilho/Contraste

FreeSync

Desligado

Configuracdes de cores

Redefinir

IMAGEM

Exibicao

Audio

Multi-Window

OsD

Outros

Window1:

Fonte de entrada: DP

Resolugdo: 1920x1080@144Hz
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Politica de Pixels

Utilizando avangados processos de fabricacdao, a Bluecase esforga-se para oferecer
produtos da mais alta qualidade. No entanto, por vezes os defeitos de pixels ou
subpixels em painéis TFT utilizados em monitores sdo inevitaveis. Nenhum fabricante
pode garantir que todos os painéis sejam imunes a defeitos de pixels, mas a Bluecase
garante que qualquer monitor que apresente varios defeitos de fabricacdo serd
reparado ou substituido. Esta “Politica de Pixels” explica os diferentes tipos de defeitos
de pixels e define os niveis de defeito aceitaveis para cada tipo. Para que o seu monitor
seja reparado ou substituido de acordo com a garantia, o nimero de defeitos de pixels
num monitor TFT devera exceder estes niveis aceitaveis.

Um pixel, ou um elemento de imagem, é composto por trés subpixels nas cores
primarias: vermelho, verde e azul. Quando todos os subpixels de um pixel estdo
acesos, 0s trés subpixels coloridos aparecem juntos como um Unico pixel branco.
Quando todos estiverem apagados, os trés subpixels coloridos aparecem juntos como
um unico pixel branco. Quando todos estiverem apagados, os trés subpixels coloridos
aparecem juntos como um unico pixel branco. Quando todos estiverem apagados, os
trés subpixels coloridos aparecem juntos como um Unico pixel preto.

subpixéis subpixéis subpixeis

N vy
pixéis

Os monitores gamer Bluecase sdo fabricados de acordo com as normas 1SO-3241-302,
303, 305, 307: 2008 Classe 1 que estabelecem a quantidade de pixels ndo funcionais
aceitaveis e inerentes a tecnologia do LCD, sem que necessitem serem substituidos ou
consertados;

* 1(um) pixel totalmente brilhante (sempre ligado, sendo branco);

* 1(um) pixel totalmente escuro ou morto (sendo preto, dead pixel);

* 3 a 5 subpixels “presos” (cores vermelho, azul ou verde sempre ligados ou
sempre desligados).
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Garantia

Sempre serdo respeitadas as condi¢cGes de garantias oferecidas pela Bluecase e pelo
revendedor, respeitando todos os preceitos do direito civil que rege a relacdo
comercial. A garantia legal oferecida pela Bluecase é de 90 dias contados a partir do
recebimento do produto.

A Bluecase possui politica de garantia estendida junto aos revendedores dando
cobertura pelo periodo de até 1 ano a partir da nota fiscal de venda do distribuidor
oficial, portanto, fica a critério dos revendedores estender o prazo legal de 90 dias para
os consumidores.

O que cobre a garantia?

e A garantia cobre apenas defeitos e vicios de fabricagao, ndo se estendendo a
danos causados por impericia no manuseio e utilizagao dos produtos.

O que a garantia nao cobre?

e Danos causados por equipamentos de fabricacdo e/ou comercializagcdo de
terceiros acoplados nos produtos Bluecase.

e Reparo de danos causados por acidentes naturais e desastres (tais como, mas
nao limitados a raio, inundacgao, incéndio ou vendaval).

e Reparo de danos causados por mal funcionamento da rede elétrica, falta de
estabilizagdo ou picos de energia.

e Defeitos de pixels aceitdveis e inerentes a tecnologia do LCD conforme a
Politica de Pixels.
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Solicitagao de garantia - RMA
Consumidor final:

Para acionar a garantia devera entrar em contato com o seu revendedor. A garantia
serd efetuada através dele.

Revendedor:

Para acionar a garantia devera entrar em contato com o seu distribuidor oficial ou
através do site www.bluecase.com.br.

Observagao:

Os itens enviados para garantia serdo testados para identificar o defeito informado,
podendo ser reparado ou substituido por item de igual valor, conforme disponibilidade
em estoque.

Perda da garantia:

e Violagdo interna do monitor;

e Usoinadequado em desconformidade com as orientagdes de utilizacao;

e Danos, fisicos, inclusive os de transporte;

e Remocdo da etiqueta de identificagao;

e O selo de garantia, lacres ou outros identificadores do produto forem
removidos, cobertos ou adulterados;

e Ligacdo em rede elétrica com tensdo incompativel com a especificada no
equipamento;
e Constatacdo de danos causados por variagdes de energia;

e Apresentar danos ocasionados por movimentacdo inadequada da mercadoria,
transporte ou uso de embalagem imprépria.

As informagdes neste documento estdo sujeitas a mudanga sem aviso prévio.

Para mais informacgGes deste e outros produtos Bluecase consulte o nosso site:

www.bluecase.com.br
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